
Nueva opción de Transfermóvil favorecerá en breve pagos de negocios en Cuba.

Última actualización: Miércoles, 06 Enero 2021 10:21

Visto: 910

 1 / 7

Phoca PDF

https://www.phoca.cz/phocapdf


Nueva opción de Transfermóvil favorecerá en breve pagos de negocios en Cuba.

Última actualización: Miércoles, 06 Enero 2021 10:21

Visto: 910

Transfermóvil, la aplicación líder del comercio electrónico en la Isla

realizará el lanzamiento oficial de Bulevar Mi Transfer, un nuevo

módulo de servicios destinados a la gestión de negocios en Cuba,

durante una próxima actualización prevista también para enero de 2021.

Julio Antonio García Trápaga, Director de Comercio Electrónico de la

Empresa de Telecomunicaciones de Cuba (Etecsa), informó

a Cubadebate que el móduloVendedor (Bulevar Mi Transfer) se incluirá

dentro de la APK y posibilitará gestionar de forma virtual, los pagos

de un negocio o comercio.

La nueva oferta se dirige tanto a los negocios privados como

estatales y su principal novedad radica en que funcionará como si el

teléfono celular de cada usuario fuera un POS (Point of Sale, en

inglés), o TPV (terminal punto de venta), con lo cual no solo se

favorecen las operaciones, sino que además se sustituyen importaciones

asociadas a la compra de un terminal POS que ronda los 600 dólares en

el mercado internacional.

“Su comportamiento visual es como si se tratase de un POS o TPV.

De hecho cada negocio va a ser un punto de venta dentro de ese

portal y será administrado por el dueño del negocio, quien va a

declarar sus trabajadores y sus diferentes roles, entiéndase

realizar el cobro, hacer devoluciones en línea, etc. El módulo

se va a activar dentro de la APK una vez se establezca el

contrato entre las partes”, explica García Trápaga.

Bulevar Mi Transfer posee valores agregados como la realización de

conciliaciones de pagos resultantes del servicio; es decir, el dueño

podrá conocer cuáles de esas operaciones ya han sido pagadas por el

Banco a su cuenta. Se trata de un alto grado de gestión y conciliación

dentro del nivel de operaciones vinculado al negocio.

El POS contenido dentro de la próxima versión de Transfermóvil genera

un código QR para que sea escaneado por el cliente que efectuaría el

pago mediante la opción Pago en línea. Una vez efectuada la operación,

el vendedor recibirá la notificación de Pago completado, con lo cual

se confirma la legitimidad de la transacción realizada.
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La materialización del proyecto se concibió inicialmente para un plazo

de 6 meses, pero gracias a la alianza entre Etecsa y el Grupo de

Electrónica para el Turismo (GET) se redujo la mitad del tiempo

calculado.

La intención es acelerar el desarrollo del comercio electrónico en

Cuba, que al cierre de 2020 se consolidó con 180 000 000 de

operaciones realizadas, tan solo a través de la plataforma

Transfermóvil.

“La heladería Coppelia de la Habana es el lugar escogido para realizar

la prueba piloto y posteriormente se incorporarán otras entidades

asociadas al turismo. Pensamos que dentro de un mes estaremos en

condiciones de extenderlo a más sectores y negocios, ya sean

restaurantes, cafeterías, bodegas, comercios; así como todo el que

desee sumarse al proyecto”, acotó el Director de Comercio Electrónico

de Etecsa.

Este es el quinto módulo dentro de la popular APK y sus

desarrolladores le auguran un buen futuro dada la cantidad de

servicios y funcionalidades que incluye.

Para el segundo semestre del año se pretende cambiar el diseño gráfico

de la aplicación, una sugerencia realizada por varios lectores

de Cubadebate. De hecho, Bulevar Mi Transfer presenta una interfaz

diferente: “más amigable, atractiva, moderna que crea una mayor

empatía con nuestros usuarios”, según la fuente.

El pasado primero de enero de 2021 Transfermóvil lanzó su primera

actualización del año en correspondencia con la Tarea Ordenamiento.

Gracias a nuestro servicio de podcast, Julio Antonio García Trápaga

nos cuenta sus novedades.

Datos de interés: Transfermóvil finalizó el 2020 con:

180 millones de operaciones realizadas.

Casi un millón y medio de usuarios.

La experiencia de los clientes promedió 4.76 de un máximo de 5

puntos.

Más de 12 nuevos servicios incorporados en un año.

1 400 000 pagos efectuados en compras de tiendas virtuales.

Casi medio millón de cubanos hicieron efectiva la compra de

alimentos.

Se pagaron 250 000 pasajes nacionales.

Se realizaron 3 500 000 pagos de facturas de electricidad

(mensualmente más de 350 000 familias pagan el servicio
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eléctrico por esta vía).

Se completaron 20 000 000 de pagos asociados a servicios de

telecomunicaciones.
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Cubadebate.
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